Datenschutzerklarung

Praambel

Wir nehmen den Datenschutz sehr ernst, in dem wir in der Regel gar keine Daten von
Ihnen erheben. Die Daten welche wir beispielsweise im Rahmen von Buchungen erheben,
sind fur uns nach der Buchung und nach lhrem Aufenthalt fir uns unerheblich und werden
geldscht, falls moglich. Daten werden an Dritte nur fir Buchungsverfahren tber
Dienstleister oder Buchungsportale weitergegeben. Ansonsten erfolgt die Weitergabe lhrer
Daten nur auf Grund behordlicher Anordnung. Leider ist in der Regel aufgrund der
gesetzlichen Vorschriften eine langere Speicherdauer der Daten vorgeschrieben, als dies
aus unserer Sicht notig ware.

Im Folgenden finden Sie deshalb die rechtlich notwendige Datenschutzerklarung.
Kontakt

Sollten Sie Fragen zur Datenschutzerklarung haben wenden Sie sich bitte direkt an den
Inhaber als Verantwortlichen im Sinne der Datenschutzgesetzes, insbesondere der EU-
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO):

Firma Thorben Mager,

vertreten durch den Inhaber Thorben Mager
Bergfreiheit 20
59955 Winterberg

info@nettes-lieblingsplatz.de

Ihre Betroffenenrechte

Unter den angegebenen Kontaktdaten des Inhabers konnen Sie jederzeit folgende Rechte
ausuben:

» Auskunft Gber lhre bei uns gespeicherten Daten und deren Verarbeitung (Art. 15
DSGVO),

» Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten (Art. 16 DSGVO),

» Ldschung lhrer bei uns gespeicherten Daten (Art. 17 DSGVO),

» Einschrankung der Datenverarbeitung, sofern wir lhre Daten aufgrund gesetzlicher
Pflichten noch nicht I6schen durfen (Art. 18 DSGVO),

» Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer Daten bei uns (Art. 21 DSGVO) und

» Datenlbertragbarkeit, sofern Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder
einen Vertrag mit uns abgeschlossen haben (Art. 20 DSGVO).

Sofern Sie uns eine Einwilligung erteilt haben, konnen Sie diese jederzeit mit Wirkung fur
die Zukunft widerrufen.

Sie kdnnen sich jederzeit mit einer Beschwerde an eine Aufsichtsbehdrde wenden, z. B.
an die zustandige Aufsichtsbehorde des Bundeslands lhres Wohnsitzes oder an den
Landesbeauftragten fur Datenschutz und Informationsfreiheiheit des Landes Nordrhein-
Westfalens:



Landesbeauftragter flr Datenschutz und Informationsfreiheit
Nordrhein-Westfalen

Postfach 20 04 44

40102 Dusseldorf

Erfassung allgemeiner Informationen beim Besuch unserer Website

Art und Zweck der Verarbeitung:

Wenn Sie auf unsere Website zugreifen, d.h., wenn Sie sich nicht registrieren oder
anderweitig Informationen Ubermitteln, werden automatisch Informationen allgemeiner
Natur erfasst. Diese Informationen (Server-Logfiles) beinhalten etwa die Art des
Webbrowsers, das verwendete Betriebssystem, den Domainnamen lhres Internet-Service-
Providers. lhre IP-Adresse und ahnliche private Daten werden von uns nicht gespeichert,
so dass keinerlei Ruckverfolgungsmaglichkeit Gber Einzelzugriffe flir uns oder den
Webseitenbetreiber besteht.

Wir verwenden lhre Daten nicht, um Ruckschllsse auf Ihre Person zu ziehen.
Informationen dieser Art werden von uns ggfs. statistisch ausgewertet, um unseren
Internetauftritt und die dahinterstehende Technik zu optimieren.

Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer Website.

Empfanger:

Empfanger der Daten sind ggf. technische Dienstleister, die fur den Betrieb und die
Wartung unserer Webseite als Auftragsverarbeiter tatig werden.

Speicherdauer:

Die Daten werden gel6scht, sobald diese fur den Zweck der Erhebung nicht mehr
erforderlich sind.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung der vorgenannten personenbezogenen Daten ist weder gesetzlich noch
vertraglich vorgeschrieben. Zudem kénnen einzelne Dienste und Services nicht verfligbar
oder eingeschrankt sein. Aus diesem Grund ist ein Widerspruch ausgeschlossen.

Erbringung kostenpflichtiger Leistungen

Art und Zweck der Verarbeitung:

Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zusatzliche Daten erfragt, wie
z.B. Zahlungsangaben, um lhre Bestellung ausfuhren zu kdnnen.



Rechtsgrundlage:

Die Verarbeitung der Daten, die fur den Abschluss des Vertrages erforderlich ist, basiert
auf Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Empfanger:
Empfanger der Daten sind ggf. Auftragsverarbeiter.

Speicherdauer:

Wir speichern diese Daten in unseren Systemen bis die gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind. Diese betragen grundsétzlich 6 oder 10 Jahre aus
Grinden der ordnungsmafigen Buchfihrung und steuerrechtlichen Anforderungen.

Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig. Ohne die
Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten kdnnen wir Ihnen keinen Zugang auf
unsere angebotenen Inhalte und Leistungen gewahren.

Kontaktformular

Art und Zweck der Verarbeitung:

Die von Ihnen eingegebenen Daten werden zum Zweck der individuellen Kommunikation
mit lhnen gespeichert. Hierfur ist die Angabe einer validen E-Mail-Adresse sowie lhres
Namens erforderlich. Diese dient der Zuordnung der Anfrage und der anschlieRenden
Beantwortung derselben. Die Angabe weiterer Daten ist optional.

Rechtsgrundlage:
Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt auf der
Grundlage eines berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).

Durch Bereitstellung des Kontaktformulars mochten wir Ihnen eine unkomplizierte
Kontaktaufnahme ermdoglichen. lhre gemachten Angaben werden zum Zwecke der
Bearbeitung der Anfrage sowie fur mogliche Anschlussfragen gespeichert.

Sofern Sie mit uns Kontakt aufnehmen, um ein Angebot zu erfragen, erfolgt die
Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten zur Durchfihrung
vorvertraglicher MaRnahmen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

Empfanger:
Empfanger der Daten sind ggf. Auftragsverarbeiter.

Speicherdauer:
Daten werden spatestens 6 Monate nach Bearbeitung der Anfrage geloscht.

Sofern es zu einem Vertragsverhaltnis kommt, unterliegen wir den gesetzlichen
Aufbewahrungsfristen nach HGB und I6schen Ihre Daten nach Ablauf dieser Fristen.



Bereitstellung vorgeschrieben oder erforderlich:

Die Bereitstellung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt freiwillig. Wir kdnnen lhre
Anfrage jedoch nur bearbeiten, sofern Sie uns Ihren Namen, Ihre E-Mail-Adresse und den
Grund der Anfrage mitteilen.

Eingesetzte Auftragsverarbeiter

Folgende Organisationen, Unternehmen bzw. Personen wurden vom Betreiber dieser
Website bei der Buchung mit der Verarbeitung von Daten beauftragt bzw. kdnnen Kentniss
Ihrer Daten erlangen:

Stadt Winterberg
Fichtenweg 10
59955 Winterberg

Winterberg Touristik und Wirtschaft GmbH
Am Kurpark 4
59955 Winterberg

OBS OnlineBuchungService GmbH
Im Gewerbepark D 33
93059 Regensburg

Anderung unserer Datenschutzbestimmungen

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklarung anzupassen, damit sie stets den
aktuellen rechtlichen Anforderungen entspricht oder um Anderungen unserer Leistungen in
der Datenschutzerklarung umzusetzen, z.B. bei der Einfuhrung neuer Services. Fur Ilhren
erneuten Besuch gilt dann die neue Datenschutzerklarung.

Fragen an den Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie Fragen zum Datenschutz haben, schreiben Sie uns bitte eine E-Mail oder
wenden Sie sich direkt an die fur den Datenschutz verantwortlichen Inhaber

Firma Thorben Mager
Thorben Mager
Bergfreiheit 20

59955 Winterberg

info@nettes-lieblingsplatz.de
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